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)ERP+BI+BPM Tools( سبد محصولی راهکاران

مدیریت بچ

دفتر کلمدیریت مالی

تسهیلات مالی 

کنترل بودجه و تامین اعتبار 

 موبایل دارایی ثابت

صورت‌های مالی 

 IFRS

سامانه مودیان مالیاتی

دریافت و پرداخت

بانکداری آنلاین

مدیریت امور سهام

مدیریت وصول مطالبات 

 مدیریت دارایی‌های ثابت

برنامه‌ریزی تحویل پرتال توزیع و حمل 

فروش و تحویل 

مدیریت قراردادهای فروش

فروش بورسیفروش داخلی

سهمیه‌بندی فروش

فروش صادراتی

خدمات الکترونیکی مشتری

مدیریت ظروف امانی

بودجه جامع ویژه شرکت‌های تولیدیحسابداری مدیریت بهای تمام شده 

سرمایه انسانی

مدیریت مسیر شغلی

کارگزینی

مدیریت عملکرد

جبران خدمات

مدیریت تردد

 مدیریت امور بازنشستگان

آموزش

مدیریت مستنداتمدیریت تعاملاتمدیریت مکاتبات مدیریت ارتباطات سازمانی

 مدیریت کارخانه

 مدیریت نگهداری و تعمیرات

پیمانکاری تولید

برنامه‌ریزی کلان تولید و تامین

موبایل سرویس نگهداری و تعمیرات

کنترل کیفیتکنترل عملیات تولید

تولید مکانیزه سریالی

خرده‌فروشی

موبایل سرویس خرده‌فروشی

مدیریت فروشگاه‌ها و صندوقخرده‌فروشی

سرور فروشگاهی آفلاین

وفادارسازی مشتریان

تبادل داده خرده‌فروشی

ویژگی‌های زیرساختی راهکاران
چند زبانهتحت وب فرایندمحور

چند ارزی

چند شعبه‌ای

امکان ارائه این ماژول در بستر ابری نیز فراهم استسایر ماژول‌های راهکارانماژول‌های راهکار صنعت سیمان

پخش

موبایل سرویس سفارش‌گیری و توزیع

مدیریت اطلاعات جغرافیاییهدف‌گذاری و پورسانت فروش      فروش و پخش مویرگی

 (BI) هوشمندی تجاریهوشمندی تجاری

تدارکات و لجستیک

پذیرش و توزین

 انبار مکانیزه

تدارکاتانبار و حسابداری انبار

مدیریت سریال بازرگانی 

مدیریت جانمایی کالا در انبار 

اسناد تجاری در تدارکات 

مدیریت ارتباط با تامین‌کنندگان

 (RFID ،بارکد)خدمات الکترونیک تامین‌کننده

 (BPM Tools) قاعده‌سازفرایار

یکپارچه‌ساز

گردش‌کارفرم‌ساز

کاوشگر کارنما )کارتابل الکترونیکی(

ارتباط با بانک‌های اطلاعاتی بیرونی )وب سرویس(

خدمات الکترونیکی سازمان
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می‌کند.  ایفا  اقتصادی  زیربنای  توسعه  در  اساسی  نقشی  که  است  سیمان  کشور  استراتژیک‌  و  مهم  صنایع  از  یکی 
سیمان به عنوان یکی از اصلی‌ترین نهاده‌های تولید در فعالیت‌های عمرانی و ساختمانی به شمار می‌آید و صنعت آن، 

فارغ از فراز و نشیب‌های اقتصادی، به مسیر روبه‌ رشد خود ادامه می‌دهد.
پیوستگی مدل کسب‌وکار و لزوم راندمان بالا در کنار نیاز به چابکی و تسریع در رصد بازار، برنامه‌ریزی فروش، نگهداری 
و تعمیرات، بهای تمام‌شده و کنترل و حفظ پیوستگی تولید از مهم‌ترین چالش‌های این صنعت به شمار می‌روند. 
راهکار پیشنهادی برای مقابله با این چالش‌ها، ایجاد جریان اطلاعاتی یکپارچه و آنی میان بخش‌های مختلف است که از 

طریق راهکارهای ERP امکان‌پذیر می‌شود. 
به عنوان یک شریک  از 70 درصد شرکت‌های فعال در صنعت سیمان،  با بیش  باتجربه همکاری  همکاران سیستم 
معتبر برای فعالان این صنعت محسوب می‌شود. راهکار جامع صنعت سیمان همکاران سیستم به کسب‌وکارهای 
فعال در این صنعت کمک می‌کند تا با سخت‌افزارهایی مانند باسکول، ماشین‌های بارگیری و حمل و دستگاه‌های ورود 
و خروج ارتباط مکانیزه ایجاد کنند، با مشتریان و سایر ذی‌نفعان مانند پیمانکاران، موسسات حمل و باربری ارتباط 

سیستماتیک و درلحظه داشته باشند و با رصد بهتر فرایندها، بهره‌وری سازمان خود را افزایش دهند.

معرفی راهکار صنعت سیمان

نیازمندی‌های صنعت سیمان

ایجاد یکپارچگی فرایند میان 
ذی‌نفعان بیرونی )مشتریان، 

مؤسسات حمل، پایانه حمل و 
راننده(

نیاز به یکپارچگی اطلاعات در 
فرایندهای بارگیری،

حمل و توزیع

مانیتورینگ خطوط تولید، 
موجودی دپوها

و سیلوهای مواد

بالابردن عمر مفید ماشین‌آلات 
از طریق مدیریت یکپارچه 
)EAM( دارایی‌های فیزیکی

صدور درخواست خرید و انجام 
فرایند خرید و تأمین قطعات و 

ماشین‌آلات

کنترل موجودی‌های انبار برمبنای 
سیاست‌های موجودی قطعات 

مصرفی 

برنامه‌ریزی فروش
و تحویل بر مبنای تولید

مدیریت نگهداری و تعمیرات 
ماشین‌آلات و تجهیزات 

برنامه‌ریزی و تحویل تدریجی 
حواله‌های فروش محصول 

به مشتریان و نگهداری 
مانده‌حساب مشتریان

فراخوانی اطلاعات عملیات در 
خطوط تولید انبوه و پیوسته
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ارتباطات 
سازمانی

مدیریت
مالی

حسابداری 
مدیریت 

سرمایه
انسانی 

دارایی ثابت

بانکداری آنلاین

مدیریت تعاملات مدیریت مستندات مدیریت مکاتباتدفتر کل

دفتر کل

صورت‌های مالیدفتر کل

دریافت و پرداخت

سهام

کارگزینی

مدیریت عملکرد

آموزش

جبران خدمات مدیریت تردد

مدیریت مسیر شغلی مدیریت امور بازنشستگان 

بودجه جامع
شرکت‌های تولیدی 

بهای تمام‌شده
پیمانکاری

بهای تمام‌شده
محصولات

راهکار صنعت سیمان همکاران سیستم 

مشتریانتامین‌کنندگان 

انبار و حسابداری انبار

پذیرش و توزین

خرید داخلی و خارجی

تدارکات و تامین 

کنترل عملیات تولید

نگهداری و تعمیرات 

تولید

بارگیری، توزین و تحویل 

تحویل

مدیریت ارتباط با 
)CRM( مشتریان

مدیریت ارتباط با 
)PRM( نمایندگان

ارتباط با مشتریان 

فروش داخلی 

فروش صادراتی

فروش بورسی

فروش
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تدارکات و تامین

• کنترل موجودی کالاها بر اساس عوامل کنترل موجودی 	
• کنتــرل موجــودی قطعــات و ملزومــات مصرفــی و صــدور ســفارش خــودکار و دســتی باتوجــه ‌بــه 	

ــفارش ــه س ــن نقط ــت‌های تأمی سیاس
• پذیــرش و توزیــن و ثبــت اطلاعــات ورودی‌هــا و خروجی‌هــا بــه شــکل مکانیــزه در اســناد ورودی و 	

خروجــی انبــار
• پیگیری و ردیابی سفارش‌های تدارکات و خرید	
• ثبت هزینه‌های خریدهای داخلی و خارجی و محاسبه دقیق بهای تمام شده کالاهای خریداری شده	
• مدیریت حمل‌ونقل کالاها، اطلاعات رانندگان و نوبت‌دهی به آنها	
• ارزیابی تأمین‌کنندگان	
• ــر و 	 ــخگویی دقیق‌ت ــفافیت و پاس ــش ش ــده، افزای ــا تأمین‌کنن ــل ب ــکاری و تعام ــای هم ــاد فض ایج

ــا ــه تقاض ــریع‌تر ب س
• امکان استفاده از بارکد و ترمینال دستی )هندهلد( در عملیات جاری انبار قطعات	

نگهداری و تعمیرات
• ثبت اطلاعات کارکرد ماشین‌آلات، قطعات و تجهیزات	
• پایش وضعیت و سابقه قطعات مهم 	
• تعریف ساختار درختی ماشین‌آلات، شناسنامه‌های فنی و بانک اطلاعات خرابی ماشین‌آلات	
• برنامه‌ریزی سرویس‌های پیشگیرانه بر اساس تقویم، کارکرد یا ترکیب تقویم و کارکرد	
• کاهش هزینه‌های تعمیراتی با مدیریت سرویس‌های همپوشان تقویمی و کارکردی	
• افزایش بهره‌وری فرایند تعمیرات با متناسب‌سازی گردش کار دستورکارها، طبق نیاز واحدها	
• کمک به مدیریت در تصمیم‌گیری خرید قطعات مناسب و دریافت کارکرد از تجهیز 	
• مدیریت موجودی مواد و قطعات مصرفی سرویس‌های نگهداری و تعمیرات از طریق یکپارچگی با 	

سیستم انبار و انبارهای پای‌کار
• مدیریت بهینه هزینه‌های نگهداری و تعمیرات، شامل هزینه‌های مواد و قطعات مصرفی، پرسنل 	

و کارکرد آنها و برونسپاری و استهلاک ماشین آلات

ویژگی‌های راهکار صنعت سیمان

EAM ترکیبــی از نرم‌افــزار، سیســتم‌ها و خدماتــی اســت کــه بــرای نگهداشــت دارایی‌هــا اســتفاده 
می‌شــود. سیســتم نگهــداری و تعمیــرات همــکاران سیســتم، بــا رویکــرد EAM توســعه پیــدا کــرده و 
در اختیــار ســازمان‌ها قــرار گرفتــه اســت. ایــن سیســتم بــا ایجــاد پیوســتگی در فرایندهــای مختلــف، 
کســب‌وکارهای فعــال در صنعــت ســیمان را قــادر می‌ســازد تــا بــه مدیریــت هرچــه بهتــر چرخــه عمــر 

دارایی‌هــای خــود بپردازنــد و بهــره‌وری خــود را بهبــود بخشــند. 

)EAM( راهکار مدیریت دارایی‌های فیزیکی

EAM

انبار نگهداری و 
تعمیرات

دارایی ثابت

خرید و تدارکات

مالی

حقوق و 
دستمزد

IOT
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فروش، بارگیری و تحویل

• پوشش فرایندهای مختلف فروش عمده	
• امکان کنترل سطح اعتبار و حساب مشتریان	
• امکان ثبت قراردادهای بورسی و محاسبه کارمزد کارگزاری و صدور اسناد مربوطه	
• امکان کنترل یکتایی قراردادهای بورسی	
• مدیریت زمان‌بندی تحویل در فرایند فروش بورسی	
• پوشش فرایند فروش صادراتی، ثبت اطلاعات ترم فروش و اطلاعات کوتاژ 	
• مدیریت تسویه فروش صادراتی با ارزهای مختلف 	
• مدیریت ارتباط با ذی‌نفعان برون‌سازمانی مانند مشتریان، مؤسسات حمل و راننده‌ها	
• مکانیزه کردن فرایند تحویل بار به مشتریان از طریق مؤسسات حمل	
• ثبت و شفاف‌سازی فرایند توزیع بار و تخصیص بار توسط پایانه حمل یا مؤسسات	

حمل و راننده‌ها

سرمایه انسانی

• صدور احکام جاری و اصلاحی به شکل خودکار 	
• محاسبه خودکار عوامل حکمی	
• مدیریت پرونده پرسنلی کارکنان	
• پوشش انواع محاسبات جبران خدمات 	
• تعریف انواع شیفت‌ها و تقویم‌های کاری	
• تعیین ساختار ارتقا بر اساس انواع مسیرهای توسعه شغلی 	
• اجرای خودکار ساختارهای ارتقا و ترفیع	
• اجــرای دوره‌هــای مدیریــت عملکــرد کارکنــان بــر اســاس روش‌هــای OKR ،SMART، موافقت‌نامــه و 	

هدف‌گــذاری
• انجام محاسبات مربوط به افراد بازنشسته و وراث	

بهای تمام‌شده

• محاسبات بهای تمام‌شده محصولات و نیمه‌ساخته‌های تولیدی	
• محاسبه بهای خدمات پیمانکاری در فرایند تولید 	
• گزارش بهای تمام‌شده به تفکیک مواد، دستمزد و سربار برای محصولات و نیمه‌ساخته‌ها	
• گزارش بهای تمام‌شده مرتبط با یادداشت های صورت‌های مالی	
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ظهـور انقالب صنعتـی چهـارم صاحبـان صنایـع را قـادر می‌سـازد تـا فرایندهـای مختلف کسـب‌وکار خـود را با اسـتفاده 
از فناوری‌هـای روز از جملـه اینترنـت اشـیا، به‌خوبـی کنتـرل و مدیریـت کننـد. راهـکار پایـش عملیـات تولیـد مبتنـی بـر 
اینترنـت اشـیا صنعتـی )IIoT( همـکاران سیسـتم، باهدف کاهـش ضایعات و افزایش بهـره‌وری تولید به مشـتریان این 
امـکان را می‌دهـد تـا بـا اتصال مسـتقیم به لایه عملیـات، کارکرد تجهیـزات کارخانه را پایـش کرده و بر مبنـای آن، برنامه 

نگهـداری و تعمیـرات تجهیـزات خـود را تنظیم کنند.

)IIoT( نقش مکمل اینترنت اشیای صنعتی
در راهکار صنعت سیمان

• اتصال امن و یک‌طرفه به ماشین‌آلات خط تولید، جمع‌آوری و پردازش اطلاعات لحظه‌ای	
• نمایش اطلاعات خام و پردازش‌شده در قالب داشبوردهای عملیاتی و پایش لحظه‌ای کارکرد تجهیزات	
• اعلام هشدار مرتبط با ماشین‌آلات در صورت خارج‌شدن پارامترها از محدوده مجاز	
• ایجاد یکپارچگی و ارسال اطلاعات شفاف کارکرد تجهیزات به سیستم نگهداری و تعمیرات	

IIoT مهم‌ترین امکانات و ویژگی‌های
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برخی از مشتریان 

رئیس واحد فناوری اطلاعات سیمان فارس

ایجاد کرده  از ERP راهکاران، تحولات اساسی در مجموعه نرم‌افزاری شرکت سیمان فارس  استفاده 
است. یکپارچگی، انعطاف‌پذیری، تحت وب بودن و طراحی فرم‌ها و گزارش‌ها در قالب‌های مختلف از 
ویژگی‌های کلیدی راهکاران است. باتوجه‌به معماری نرم‌افزار، نگهداری و استفاده از آن بسیار ساده‌تر 
شده است. دقت و صحت اطلاعات، ایجاد بستری امن و مناسب برای ذخیره اطلاعات و تهیه‌ گزارش‌ها 

و خروجی‌های موردنیاز در سطح کاربری و مدیریتی از دیگر ویژگی‌های راهکاران هستند.

از زبان مشتری

برای کسب اطلاعات بیشتر
اسکن کنید.

مجموعه سیستم‌های موجود در ERP راهکاران، نیازهای اصلی بنگاه‌های فعال در صنعت سیمان را به‌خوبی پوشش 
می‌دهند. بااین‌وجود، تفاوت در مزیت‌های رقابتی شرکت‌ها در این صنعت، ممکن است باعث ایجاد فرایندهای خاص 
 در یک راهکار جامع از قبل قابل‌پیش‌بینی نیستند.

ً
و به دنبال آن، مطرح‌شدن نیازهای خاص نرم‌افزاری شود که لزوما

اکوسیسـتم »بـازار همـکاران سیسـتم« به‌عنوان اولیـن مارکـت پلیـس نرم‌افزاری کسب‌وکار، بـرای پاسخ به این نیازها 
ایجاد شده است. ایـن اکوسیسـتم دارای مجموعه‌ای از محصـولات نرم‌افزاری توسعه‌یافته توسـط شـرکای توسـعه 
همکاران سیستم است که با نظارت این شرکت و باهدف تکمیل راهکارهای نرم‌افزاری موردنیاز کاربران تهیه و در اختیار 

آنها قرار می‌گیرد.
شرکت‌های نرم‌افزاری عضو این شبکه با استفاده از تخصص خود در صنعت سیمان، نرم‌افزارهای خـاص ایـن حوزه 
را بـه شـکل یکپارچـه بـا ERP راهـکاران، تولیـد و از طریـق سـایت بـازار همـکاران سیسـتم در اختیـار مشـتریان قـرار 

می‌دهند. از مهم‌ترین این محصولات می‌توان به این موارد اشاره کرد:

معرفی اکوسیستم بازار

سامانه هوشمند 
توزین

مدیریت بایگانی 
اسناد و مدارک 

مدیریت جذب
و استخدام



تهران، خیابان ولی‌عصر، بالاتر از میدان ونک،

خیابان عطار، پلاک 8، كدپستی: 1994643515

info@ ۰۲۱ - 8520 :تلفن فروش
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برای دریافت نسخه الکترونیک 
کاتالوگ اسکن کنید.
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