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در همکـاران‌سیستــم بـا شنــاخت 
کسـب‌و‌کارها و نیــاز  از فرآینــدهای 
مدیـران، راهکارهایی متنــاسب با 

نیـاز شـما عرضـه می‌کنیـم.
نیـازهای خود را با ما در میـان بگذارید 
کسـب‌‌و‌کارتان را  و راهـکار مناسـب 

در اختیـار بگیــرید.
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ماژول‌های سرمايه انسانی                                    سایر ماژول‌های راهکاران
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‭یاــهرنه‭ ‬زا‭ ‬نامزاــس‭ ‬درــکلمع‭ ‬اــب‭ ‬یناــسنا‭ ‬هیامرــس‭ ‬یاهدادعتــسا‭ ‬و‭ ‬اــه‌یدنمناوت‭ ‬ندرــک‭ ‬وــس‌مه 
‭یناــسنا‭ ‬هیامرــس‭ ‬یاــه‌تیفرظ‭ ‬زا‭ ‬یــلماک‭ ‬یــهاگ  گــر‬‭ آ ‬مدیــران‬‭ امــروزی‬‭ به‌شــمار‬‭ می‌آیــد؛‬‭ ا
‬‭تــیریدم‭ ‬،نامزاــس‭ ‬درــکلمع‭ ‬دوــبهب‭ ‬یاتــسار‭ ‬رد‭ ‬دــیناوت‌یم‭ ‬،دیــشاب‭ ‬هتــشاد‭ ‬نات‌نامزاــس 

‬کارآمدتــری‬‭ بــر‬‭ آن‬‭ داشــته‬‭ باشــید. ‬

‭،تــخادرپ‭ ‬یاــه‌ماظن‭ ‬رد‭ ‬عوــنت‭ ‬و‭ ‬یــ  ــا‬‭ مســائلی‬‭ هم‌چــون‬‭ پیچیدگ حــوزه‌ی‬‭ ســرمایه‬‭ انســانی‬‭ ب
‭یاــه‌تمواقم‭ ‬و‭ ‬اه‌تیــساسح‭ ‬،نوــگ  کندگــی‬‭ اطلاعــات‬‭ کارکنــان‬‭ در‬‭ بخش‌هــای‬‭ گونا ‬پرا
‬‭لــیلد‌هب‭ ‬،نــیا‭ ‬رــب‌نوزفا‭ ‬؛تــسا‭ ‬ور‌هــبور‭ ‬،هزوــح‭ ‬نــیا‭ ‬تارــییغت‭ ‬و‭ ‬اــه‌لدم‭ ‬ی‌هراــبرد‭ ‬ناــنکراک 
‬‭هیامرــس‭ ‬تــیریدم‭ ‬ی‌هزوــح‭ ‬فــیاظو‭ ‬و‭ ‬اــه‌تیلاعف‭ ‬یگدرتــسگ‭ ‬و‭ ‬دوــجوم‭ ‬عوــنت‭ ‬،اــه‌توافت 
‬‭هــب‭ ‬،تــمدخ‭ ‬نارــبج‭ ‬،درــکلمع‭ ‬یــبایزرا‭ ‬،شزوــمآ‭ ‬،مادختــسا‭ ‬و‭ ‬بذــج‭ ‬لــیبق‭ ‬زا‭ ‬یناــسنا 
‬‭طوــبرم‭ ‬یاــهدرکلمع‭ ‬و‭ ‬فــیاظو‭ ‬یــمامت‭ ‬دــناوتب‭ ‬هــک‭ ‬تــسا‭ ‬زاــین‭ ‬یرازــفا‌مرن‭ ‬یاــهوگلا‭ ‬و‭ ‬اــه‌شور 
‬‭ریاــس‭ ‬اــب‭ ‬طاــبترا‭ ‬رد‭ ‬هــچراپکی‭ ‬و‭ ‬گــنهامه‭ ‬روــط‌هب‭ ‬و‭ ‬بوــلطم‭ ‬‭ ‬ار‭ ‬یناــسنا‭ ‬هیامرــس‭ ‬تــیریدم‭ ‬هــب 

‬سیســتم‌های‬‭ اطلاعاتــی‬‭ ســازمان‬‭ پوشــش‬‭ دهــد.

راهکار‬‭ سرمایه‬‭ انسانی‬‭ همکاران‬‭ سیستم؛‬‭ 
•  تنوع نظام‌های پرداختی را پوشش می‌دهد. ‬

ــی ‬‭و  ــرات‬‭ حکم ــا‬‭ تغیی ــاط‬‭ ب ــی‬‭ در‬‭ ارتب ــکام‬‭ اصلاح ــدور‬‭ اح ــا‬‭ ص ــن‬‭ ی ــر‬‭ در‬‭ قوانی ــگام‬‭ تغیی ــه‬‭ هن •  ب
‬ریالــی‬‭ کارکنــان،‬‭ از‬‭ اعمــال‬‭ خــودکار‬‭ تغییــرات‬‭ بهــره‬‭ می‌بــرد.

‭.دهد‌یم‭ ‬شهاک‭  ‬ار‭ ‬نانکراک‭ ‬تامدخ‭ ‬ناربج‭ ‬ی‌هبساحم‭ ‬رد‭ ‬یلامتحا‭ ‬یاهاطخ  •
‭.دنک‌یم‭ ‬کمک‭ ‬نامزاس‭ ‬یناسنا‭ ‬یاه‌هیامرس‭ ‬ظفح‭ ‬هب‭ ‬،یلغش‭ ‬ریسم‭ ‬تیریدم‭ ‬اب  •

•  در‬‭ کنار‬‭ مدیریت  ‬آمد و رفت ‬کارکنان،‬‭ امنیت‬‭ تردد‬‭ را‬‭ هم‬‭ در‬‭ سازمان‬‭ تامین‬‭ می‌کند. ‬
•  با‬‭ امکان‬‭ گزارش‌گیری‬‭ و‬‭ تحلیل،‬‭ دیدی‬‭ جامع‬‭ از‬‭ سرمایه‬‭ انسانی‬‭ سازمان 

     در‬‭ اختیار‬‭ می‌گذارد.

کارگزینــی، جبــران خدمــات،  راهــکار ســرمایه انســانی راهــکاران، شــامل راهکارهــای 
کارمنــد اســت. مدیریــت تــردد، مدیریــت مســیر شــغلی، آمــوزش و خدمــات الکترونیــک 

با راهکار سرمايه انسانی
همکاران سیستم، سرمایه انسانی را

با اهداف سازمان‌تان هم‌سو کنید



•  ‬پاسخ‌گویی‬‭ به‬‭ الزامات‬‭ قانونی
• ‬‭ انعطاف‌پذیری‬‭ بالا‬‭ در‬‭ پیکربندی‬‭ راهکار

• ‬‭ پوشش‌دهی‬‭ تنوع‬‭ و‬‭ پیچیدگی‌های‬‭ نظام‌های‬‭ جبران‬‭ خدمات
• ‬‭ دسترسی‬‭ در‬‭ لحظه‌ی‬‭ کارمندان‬‭ به‬‭ اطلاعات‬‭ مورد‬‭ نظر‬‭ و‬‭ ثبت‬‭ درخواست‌ها

•‬‭  تعریف‬‭ و‬‭ اعمال‬‭ سیاست‌های‬‭ کنترل‬‭ تردد‬‭ کارکنان
•‬‭  برگزاری‬‭ دوره‌های‬‭ آموزشی‬‭ بر اساس‬‭ نیازسنجی‬‭ شغلی‬‭ و‬‭ نگهداری‬‭ سوابق‬‭ مرتبط

•‬‭  پردازش سریع ‬‭یارجا‭ ‬رد لیهست‭ ‬و‭ ‬عیفرت‭ ‬و‭ ‬اقترا‭ ‬لومشم‭ ‬نانکراک‭ ‬ییاسانش‭ ‬و
     فرآیند‬‭ مربوط‬‭ به‬‭ آن

•‬‭  اجرای‬‭ مناسب‬‭ سیاست‌های‬‭ مصوب‬‭ در‬‭ این‬‭ حوزه‬‭ و‬‭ افزایش‬‭ رضایت‬‭ کارکنان

گی‌های راهکار سرمایه انسانی ویژ
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‭رد‭ ‬عوــنت‭ ‬اــب‭ ‬،دوــخ‭ ‬یناــسنا‭ ‬ی‌هیامرــس‭ ‬تاــمدخ‭ ‬نارــبج‭ ‬و‭ ‬هبــساحم‭ ‬یارــب‭ ‬اه‌نامزاــس 
‭ور‌هــبور‭ ‬یــتخادرپ‭ ‬یاــه‌ماظن‭ ‬نــیا‭ ‬اــب‭ ‬طــبترم‭ ‬نــیناوق‭ ‬تواــفت‭ ‬و‭ ‬نوــگ  ‬نظام‌هــای‬‭ پرداختــی‬‭ گونا
‭رــیگ  ‬هســتند؛‬‭ اعمــال‬‭ تغییــرات‬‭ قوانیــن‬‭ در‬‭ سیســتم‌های‬‭ جبــران‬‭ خدمــات‬‭ کــه‬‭ بایــد‬‭ به‌طــور‬‭ فرا

‬بــرای‬‭ تمامــی‬‭ ســازمان‬‭ انجــام‬‭ شــود،‬‭ از‬‭ دیگــر‬‭ پیچیدگی‌هــای‬‭ پیــش‭ ‬ِروی‬‭ آن‌هاســت. ‬

‭ناکــما‭ ‬نــیا‭ ‬،یناــسنا‭ ‬هیامرــس‭ ‬راکــهار‭ ‬یــنیزگراک‭ ‬لوژاــم‭ ‬فــطعنم‭ ‬و‭ ‬اــیوپ‭ ‬یــسیون‌لومرف‭ ‬طــیحم 
‬‭ناتراکو‌بــسک‭ ‬اــب‭ ‬بــسانتم‭ ‬ار‭ ‬دوــخ‭ ‬رــظن‭ ‬دروــم‭ ‬یــتخادرپ‭ ‬ماــظن‭ ‬هــک‭ ‬دروآ‌یــم‭ ‬مــهارف‭ ‬امــش‭ ‬یارــب‭ ‬ار 
‬‭رــت‌کباچ‭ ‬اــه‌همان‌نییآ‭ ‬و‭ ‬نــیناوق‭ ‬تارــییغت‭ ‬لاــبق‭ ‬رد‭ ‬و‭ ‬فــیرعت‭ ‬،طــبترم‭ ‬نــیناوق‭ ‬اــب‭ ‬قــباطم‭ ‬و 
‬‭اــی‭ ‬ینامزاــس‌نورد‭ ‬نــیناوق‭ ‬تارــییغت‭ ‬تاــحالصا‭ ‬دــناوت‌یم‭ ‬امــش‭ ‬نامزاــس‭ ‬رــبراک‭. ‬دــینک‭ ‬لــمع 
‬‭لک‭ ‬یارــب‭ ‬ار‭ ‬نآ‭ ‬متــسیس‭ ‬و‭ ‬دــهد‭ ‬ماــجنا‭ ‬متــسیس‭ ‬رد‭ ‬ار‭ ‬یراــج‭ ‬دــنیآرف‭ ‬رــب‭ ‬راذــگرثا‭ ‬ینامزاــس‌نورب 

‬ســازمان‬‭ اجــرا‬‭ کنــد.

از اعمال تغییرات خودکار در 
فرآیند‌های ارتقا بهره‌مند می‌شوید

‭یلغـش‭ ‬تارییغت‭ ‬اب‭ ‬نانکراک‭ ‬،نامزاـس‭ ‬رـه‭ ‬یـلخاد‭ ‬یاـه‌همان‌نییآ‭ ‬اـب‭ ‬بـسانتم‭ ‬،یلغـش‭ ‬ریـسم‭ ‬رد 
‬‭بلاق‭ ‬رد‭ ‬،اه‌نآ‭ ‬اـب‭ ‬بـسانتم‭ ‬یلایر‭ ‬و‭ ‬یمکح‭ ‬تارییغت‭ ‬لامعا‭ ‬هـک‭ ‬دنوـش‌یم‭ ‬هـجاوم‭ ‬یـهاگیاج‭ ‬اـی 
‬احکام‬‭ اصلاحی‬‭ به‌شکل‬‭ گروهی‬‭ و‬‭ برای‬‭ تمامی‬‭ کارکنان،‬‭ نیازمند‬‭ دقت‬‭ و‬‭ زمان‬‭ بسیاری‬‭ است. ‬

‭ریــسم‭ ‬تــیریدم‭ ‬،شزوــمآ‭ ‬،تاــمدخ‭ ‬نارــبج‭ ‬یاــه‌لوژام‭ ‬اــ  مــاژول‬‭ کارگزینــی‬‭ در‬‭ ارتباطــی‬‭ کــه‬‭ ب
‬‭متــسیس‭ ‬رد‭ ‬ار‭ ‬تارــییغت‭ ‬نــیا‭ ‬کــیتاموتا‭ ‬روــط‌هب‭ ‬،دراد‭ ‬دــنمراک‭ ‬کــینورتکلا‭ ‬تاــمدخ‭ ‬و‭ ‬یلغــش 
‬‭هــتفگ‭ ‬یاــه‌لوژام‭ ‬زا‭ ‬ار‭ ‬زاــین‭ ‬دروــم‭ ‬تاــعالطا‭ ‬یــنیزگراک‭ ‬لوژاــم‭ ‬،دــنیآرف‭ ‬نــیا‭ ‬رد‭ ‬؛دــنک‌یم‭ ‬لاــمعا 
‬‭دحاو‭ ‬یارــب‭ ‬ار‭ ‬هدــش‭ ‬دــییات‭ ‬ماکــحا‭ ‬سپــس‭ ‬،دــنک‌یم‭ ‬رداــص‭ ‬ار‭ ‬زاــین‭ ‬دروــم‭ ‬ماکــحا‭ ‬و‭ ‬تــفایرد‭ ‬،هدــش 
‬مالــی‬‭ ســازمان‬‭ می‌فرســتد. ‬‭لــماوع‭ ‬رــیداقم‭ ‬ی‌هبــساحم‭ ‬شور‭ ‬نــییعت‭ ‬ناکــما‭ ‬،لوژاــم‭ ‬نــیا‭ ‬اــب 
‬‭راکدوــخ‭ ‬رودــص‭ ‬نــینچ‌مه‭ ‬،یــهورگ‭ ‬،یدارــفنا‭ ‬لکــش‌هب‭ ‬یــنیزگراک‭ ‬ماکــحا‭ ‬عاوــنا‭ ‬رودــص‭ ‬و‭ ‬یــمکح 
ــت. ــم‬‭ اس ــان‬‭ فراه ــات،‬‭ برایت ــران‬‭ خدم ــای‬‭ جب ــای‬‭ نظام‌ه ــا‬‭ نیازه ــق‬‭ ب ــی‬‭ منطب ــکام‬‭ اصلاح ‬اح

تنوع نظام‌های پرداختی را
پوشش می‌دهید
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کاهش می‌دهید خطاها را 
کــه متناســب بــا هــر ســازمان  گونــی روبه‌روســت  گونا محاســبه‌ی جبــران خدمــات بــا عوامــل 
تعریــف شــده در درون  کســورات  قانونــی و ســایر  کســورات  کنــار آن،  متفــاوت اســت، در 
گــون در هــر ســازمانی، تعریــف  گونا ســازمان قــرار می‌گیــرد؛ افزون‌بــر ایــن، رده‌هــای شــغلی 
نیازمنــد دقــت  مــوارد در سیســتم،  ایــن  اعمــال  را می‌طلبــد.  جبــران خدماتــی متفاوتــی 
کاربــری، عواقــب پیچیــده‌ای را بــرای ســازمان در پاســخ‌گویی  کــه بــا خطــای  بســیاری اســت 

کارکنــان و مراجــع قانونــی به‌همــراه مــی‌آورد. بــه 

ــده  ــد ش ــی تایی کارگزین ــکام  ــت اح ــا دریاف ــانی ب ــرمایه انس ــکار س ــات راه ــران خدم ــاژول جب م
کارکــرد از مــاژول مدیریــت تــردد، محاســبه‌ی  کارگزینــی و اطلاعــات محاســبات  از مــاژول 
کارکنــان را انجــام می‌دهــد و خروجــی فرآینــد را بــرای واحــد مالــی ســازمان  جبــران خدمــات 
کارمنــد می‌تواننــد  کارکنــان نیــز بــا بهره‌منــدی از مــاژول خدمــات الکترونیــک  می‌فرســتد. 
ایــن،  افزون‌بــر  کننــد.  مشــاهده  را  خــود  احــکام  و  مزایــا  و  حقــوق  تــردد،  وضعیــت 
قانونــی  بــه مراجــع  پاســخ‌گویی  امــکان  تعریــف شــده در سیســتم  قانونــی  خروجی‌هــای 

می‌کنــد.  ســاده‌تر  را  مرتبــط 

سرمایه‌های انسانی سازمان را
حفظ می‌کنید

دیـدگاه‬‭ نویـن‬‭ در‬‭ مدیریـت‬‭ سـرمایه‬‭ انسـانی،‬‭ کارکنـان‬‭ را‬‭ به‌جـای‬‭ منبـع‬‭ هزینه،‬‭ سـرمایه‬‭ سـازمان
به‌شمار‬‭ می‌آورد. ‬‭مزلتسم‭ ‬نامزاس‭ ‬یارب‭ ‬نیرفآ‌شزرا‭ ‬و‭ ‬دمآراک‭ ‬یاهورین‭ ‬شرورپ‭ ‬و‭ ‬شزومآ 
‬فرآیندی‬‭ زمان‌بر‬‭ و‬‭ هزینه‌بر‬‭ است؛‬‭ از‬‭ این‌رو،‬‭ نگهداشت‬‭ این‬‭ نیروها‬‭ جزو‬‭ چالش‌های 

‬سازمان‌هاست.

‭یارب‭ ‬ات‭ ‬دننک‌یم‭ ‬کمک‭ ‬یناسنا‭ ‬هیامرس‭ ‬راکهار‭ ‬شزومآ‭ ‬و‭ ‬یلغش‭ ‬ریسم‭ ‬تیریدم‭ ‬یاه‌لوژام 
‭یصصخت‭ ‬و‭ ‬یشزومآ‭ ‬یاهزاین‌شیپ‭ ‬ریسم‭ ‬نیا‭ ‬رد  ‬پاسخ‬‭ به‬‭ این‬‭ چالش‬‭ برنامه‌ریزی‬‭ کنید. 
‬‭رد‭ ‬یلغش‭ ‬و‭ ‬ینامزاس‭ ‬زاین‭ ‬اب‭ ‬بسانتم‭ ‬ار‭ ‬نانک‌راک‭ ‬زا‭ ‬کی‭ ‬ره‭ ‬یلغش‭ ‬تفرشیپ‭ ‬ی‌همزال‭ ‬ای‭ ‬طبترم 
‬‭یرازگرب‭ ‬جیاتن‭ ‬و‭ ‬دیهد‌یم‭ ‬ماجنا‭ ‬ار‭ ‬اه‌هرود‭ ‬یرازگرب‭ ‬یزیر‌همانرب‭ ‬،دینک‌یم‭ ‬فیرعت‭ ‬شزومآ‭ ‬لوژام 
‬دوره‌ها‬‭ را‬‭ ثبت‬‭ می‌کنید. ‬‭یاهراتخاس‭ ‬فیرعت‭ ‬اب‭ ‬یلغش‭ ‬ریسم‭ ‬تیریدم‭ ‬لوژام‭ ‬رد‭ ‬،نینچ‌مه 
‬‭رایسب‭ ‬یدنیآرف‭ ‬،راکو‌بسک‭ ‬یاضف‭ ‬و‭ ‬نامزاس‭ ‬ی‌هدش‭ ‬نیودت‭ ‬یاه‌همان‌نییآ‭ ‬اب‭ ‬بسانتم‭ ‬،اقترا 
‬ساده‬‭ و‬‭ کارآمد‬‭ را‬‭ در‬‭ اختیار‬‭ می‌گیرید. ‬‭ریاس‭ ‬اب‭ ‬هک‭ ‬یطابترا‭ ‬اب‭ ‬یلغش‭ ‬ریسم‭ ‬تیریدم‭ ‬لوژام 
‬‭،دراد‭ ‬شزومآ‭ ‬و‭ ‬نانکراک‭ ‬یبایزرا‭ ‬،ینیزگراک‭ ‬هلمج‭ ‬زا‭ ‬یناسنا‭ ‬هیامرس‭ ‬راکهار‭ ‬یاه‌لوژام 
‬‭یلغش‭ ‬یاقترا‭ ‬ینامز‭ ‬تابساحم‭ ‬،کیتامتسیس‭ ‬روط‌هب‭ ‬و‭ ‬هدش‭ ‬عیمجت‭ ‬تاعالطا‭ ‬ساسا‌رب 

‬را‬‭  پیشنهاد‬‭ می‌دهد.

,,
‬ ‭نگهداشت‬‭ سرمایه انسانی‬‭ جزو‬‭ چالش‌های ‬سازمان‌هاست.
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شرکت مشورت از شرکت‌های 
که  تخصصی همکاران سیستم است 
فناوری‌های نوین به‌ویژه RFID را با 

راهکارهای جامع سازمانی همکاران 
سیستم پیونده داده است و به‌طور 

ویژه در حوزه‌ی سرمایه انسانی، برای 
کنترل دسترسی و مدیریت آمد  و رفت 
کارکرد آنان و ارائه  کارکنان، محاسبات 

تسهیلاتی نظیر سفارش و تحویل غذا 
یا پارکینگ، راهکارهای پیشرفته‌ای 

ارائه می‌دهد.
برای اطلاعات بیش‌تر به نشانی http://www.sgnec.net  بروید.

امنیت تردد و مدیریت آمد و رفت
کارکنان را به‌دست می‌آورید

گاهــی لحظــه‌ای از وضعیــت  در اختیــار داشــتن اطلاعــات مطمئــن و دقیــق، هم‌چنیــن آ
کارکــرد و محاســبه‌ی جبــران  کمــک می‌کنــد تــا اجــرای فرآیندهــای محاســبه‌ی  کارکنــان، 

کاراتــر انجــام شــود. کارکنــان به‌گونــه‌ای  خدمــات 

کنتــرل تــردد و محاســبات  کلــی  مــاژول مدیریــت تــردد همــکاران سیســتم دارای دو بخــش 
کنتــرل تــردد،  کــه مهم‌تریــن وظیفــه‌ی آن تعریــف سیاســت‌های ســازمان بــرای  کارکــرد اســت 
کارکــرد  ملاحظــات امنیتــی و پاســخ بــه پیچیدگی‌هــا و تنــوع موجــود در شــیوه‌ی محاســبه‌ی 
اســت. ایــن مــاژول در پیونــد بــا ســخت‌افزارهای مجهــز بــه فنــاوریRFID و بیومتریــک ماننــد 
کنتــرل تــردد  ــر تامیــن نیازهــای امنیتــی ســازمان در  ــر انگشــت و تشــخیص چهــره، افزون‌ب اث
کارکــرد، ایــن اطلاعــات را  کارکنــان، اطلاعــات تــردد را ثبــت می‌کنــد و بــا انجــام محاســبات 
کارکنــان  در اختیــار ماژول‌هــای دیگــر ماننــد جبــران خدمــات قــرار می‌دهــد؛ هم‌چنیــن، 
گاه  کارکــرد خــود آ کارمنــد می‌تواننــد از وضعیــت تــردد و  ســازمان بــا خدمــات الکترونیــک 
کاری،  شــوند. محیــط فرمول‌نویســی منعطــف ایــن راهــکار، امــکان تعریــف انــواع نوبت‌هــای 
اضافــه  بــرای محاســبه‌ی  انــواع مجــوز  آن‌هــا،  بــا  مرتبــط  کاری  تقویــم  و  کاری  گروه‌هــای 
کار و مجوزهــای خــاص، تعریــف انــواع مرخصــی و... را در اختیارتــان می‌گــذارد و  کســر  کار، 

محاســبه‌ی مرخصــی و ماموریــت را ســاده‌تر می‌کنــد.
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به بینش عمیق در
کسب‌وکارتان می‌رسید

ــات  ــا و اطلاع ــام فرآینده ــه تم ــع ب ــدی جام ــد دی ــازمان، نیازمن ــانی س ــت ســرمایه انس مدیری
کنده‌انــد. مــورد نیــاز اســت، در حالی‌کــه ایــن اطلاعــات در سیســتم‌های ســازمان پرا

از درسـتی  بـا اطمینـان   )BI( گزارش‌هـای تحلیلـی خـاص در هوشـمندی تجـاری  ابزارهـا و 
و سالمت اطلاعـات بـه ایـن نیازهـای اطلاعاتـی مدیـران ارشـد و میانـی پاسـخ می‌دهـد. بـا 
کـه در ERP یـا سـایر منابـع  گـون سـازمان  گونا ایـن راهـکار، اطلاعـات عملکـردی فرآیندهـای 
مناسـبِ  و در سـاختاری  یکپارچـه شـده  و  نگهـداری می‌شـوند، تجمیـع  و  ثبـت  اطلاعاتـی 
تحلیل و تصمیم‌سـازی، در داشـبوردهای مدیریتی نمایش داده می‌شـوند. با بهره‌مندی از 
کنید، شـاخص‌های  کلیک به عمق داده‌ها نفوذ  میـز تحلیـل در سیسـتم، می‌توانیـد بـا چند 
کاراتـر،  گرفتـن تصمیم‌هـای  کنیـد و بـرای  گـون تجزیـه و تحلیـل  گونا مـورد نظرتـان را از ابعـاد 

دیـدی جامـع و دقیـق به‌دسـت آوریـد.

کارگزینــی، جبــران  در هوشــمندی راهــکاران مهم‌تریــن حوزه‌هــای ســرمایه‌ی انســانی ماننــد 
مهم‌تریــن  به‌همــراه  و...  کارمنــد  تحلیلــی  پروفایــل  آمــوزش،  و  شــغلی  مســیر  خدمــات، 
کســب‌وکار هر ســازمان تحلیل می‌شــود و با  شــاخص‌های هــر بُعــد متناســب بــا تعاریف خاص 
گزارش‌هــای تحلیلــی و داشــبوردهای مدیریتــی، دردســترس مدیــران قــرار می‌گیــرد. ســاخت 

هوشمندی تجـاری
Business Intelligence

راهکار سرمايه انسانی همکاران سیستم 12 .



15 راهکار سرمايه انسانی همکاران سیستم 14 .راهکار سرمايه انسانی همکاران سیستم  .

کرد:  از نمونه مهم‌ترین تحلیل‌های این حوزه می‌توان به این موارد اشاره 

کارکنــان و جــذب یــا خــروج  گاهــی از میــزان جابه‌جایی‌هــای داخلــی  کارگزینــی؛ بــا آ در تحلیــل 
کــدام واحدهــای ســازمان بیش‌تریــن خــروج در چــه دســته‌ای از  کــه  از ســازمان، درمیی‌ابیــد 
کارکنــان، بــا چنــد ســال ســابقه، تجربــه و تخصــص داشــته‌اند؛ هم‌چنیــن رونــد ورود و خــروج 
کل ســازمان و در واحدهــای مختلــف چگونــه اســت. بــه ایــن ترتیــب،  تخصــص و تجربــه در 

کنیــد. کنتــرل  می‌توانیــد میــزان تخصــص و تجربــه مــورد نیــاز واحدهــای مختلــف را 

کارکــرد  کــه متوســط زمــان  گاه می‌شــوید  کارکنــان و جبــران خدمــات؛ آ کارکــرد  در تحلیــل 
کــه بیش‌تریــن منابــع مالــی  کارکنــان در چــه نســبتی بــا نیــاز ســازمان اســت و خواهیــد فهمیــد 
کارکنــان، بــا چــه میــزان تخصــص یــا تجربــه و در چــه واحدهایــی صــرف  گــروه از  بــرای چــه 
کل ســازمان و  کارکنــان بــا بودجه‌هــای تعییــن شــده بــرای  می‌شــود. بــا مقایســه‌ی هزینه‌هــای 
واحدهــای مختلــف و پــی بــردن بــه انحرافــات مالــی، می‌توانیــد سیاســت‌های موثرتــری بــرای 

کنیــد. کنتــرل هزینه‌هــا و حتــی توســعه‌ی واحدهــای ســازمانی تدویــن 

گاهــی جامــع از وضعیــت فعلــی مشــاغل و مســیرهای پیشــرفت  در تحلیــل مســیر شــغلی؛ بــا آ
کنونــی ســازمان، می‌توانیــد بــه تحلیلــی  کارکنــان  کــردن آن بــا آمادگــی  در ســازمان و متناســب 
ج  کارکنــان یــا نیــاز بــه جــذب نیــرو از خــار کــه بــر اســاس آن برنامه‌ریــزی رشــد  قدرت‌منــد برســید 
کارکنــان و آمــوزش آنــان  ســازمان، مشــخص خواهــد شــد. از ایــن راه می‌توانیــد نگه‌داشــت 
کارکنــان  کنیــد و آن را بــا بودجــه‌ی رشــد هزینه‌هــای  را به‌شــکل موثرتــری سیاســت‌گذاری 

گــون تطبیــق دهیــد. گونا ســازمان بــرای نقش‌هــای 

کارکردهــا، پرداختی‌ها،  کارمند مانند  گــون زندگی ســازمانی یک  گونا کارمنــد؛ ابعــاد  در تحلیــل 
کارکنــان ســازمان را  کارمنــد در ســبد  تخصص‌هــا، مســیر شــغلی، رونــد پیشــرفت و نقــش 
کم‌تریــن زمــان دردســترس داریــد و می‌توانیــد بــه تحلیــل  کارمنــد بــا  در داشــبورد مدیریتــی 

کارمنــدان خــود دســت یابیــد. ــر  ــاره‌ی شــیوه‌ی همــکاری و هدایــت موث مناســبی درب

در تحلیــل آمــوزش؛ بــا مقایســه‌ی میــزان دوره‌هــای آموزشــی و نیازهــای تخصصــی ســازمان، 
کنیــد، برنامه‌های اثربخــش بــرای افزایش توان  می‌توانیــد میــزان رســیدن بــه اهــداف را تحلیــل 
کنیــد.     کارکنــان هم‌راســتا  منابــع انســانی خــود را تدویــن و توســعه ســازمان را بــا توســعه شــغلی 

هوشمندی تجـاری
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موفقیت مشتری
گسترش پتروشیمی شیراز شرکت خدمات فنی و مهندسی 

گســترش پتروشــیمی شــیراز بــا بیــش از  شــرکت خدمــات فنــی و مهندســی 
بــا توجــه بــه تعــدد  کارمنــد، در مــواردی هم‌چــون پرداخــت حقــوق   2500
به‌شــکل  وام  تخصیــص  و  کارگزینــی  احــکام  صــدور  پرداخــت،  روش‌هــای 

گروهــی، بــا پیچیدگی‌هــای متعــددی روبــه‌رو بــود.
کســب‌وکار، امــکان  راهــکار جبــران خدمــات راهــکاران متناســب بــا نیازهــای 
به‌شــکل  وام  تخصیــص  حقــوق،  پرداخــت  متعــدد  رویه‌هــای  تفکیــک 
خدمــت،  محــل  تفکیــک  بــه  گروهــی  احــکام  اتوماتیــک  صــدور  و  گروهــی 
ــرای شــرکت به‌وجــود  ــز هزینــه، واحــد ســازمانی و... را ب ــوع اســتخدام، مرک ن
آورد؛ هم‌چنیــن بــا تنظیــم الگوهــای مختلــف صــدور ســند حقــوق و ایجــاد 
الگوهــا،  ایــن  تفکیــک  بــه  حســابداری  اســناد  اتوماتیــک  صــدور  امــکان 
عملیــات مالــی مرتبــط بــدون خطــا و بــا ســرعت بالایــی انجــام می‌شــود.
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