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سامان بارز
بارز  گروه صنعتی  از شرکت‌های زیرمجموعه‌ی  بارز  بازرگانی سامان  شرکت 
که با بیش از 30 سال فعالیت، جزو پیش‌گامان صنعت لاستیک‌سازی  است 
کشور  ایران به‌شمار می‌آید. این شرکت، دارای چهار دفتر فروش در سراسر 
از 300 نماینده را به‌عهده دارند  که وظیفه توزیع  لاستیک به بیش  است 
شده  تولید  لاستیک  حلقه  50هزار  ماهانه  اینترنتی  فروش  به  دارد  قصد  و 
کاربری محصول،  با پنج نوع  یابد. این شرکت  بارز دست  گروه صنعتی  در 
کشور را در اختیار دارد.   بزرگ‌ترین شبکه‌ی خرده‌فروشی تایر رادیال سواری 
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نیاز کسب‌وکار
سامان بارز از سال 1385 از سیستم‌های ویندوزی همکاران سیستم استفاده 
که  داشت  راهکاری  به  نیاز  جغرافیایی،  کندگی  پرا به  توجه  با  اما  می‌کرد، 
اطلاعات سازمان را یکپارچه و در لحظه در اختیار قرار دهد و با دسترسی 
کاملی بر فرآیند  کنترل  به اطلاعات فروش بدون محدودیت زمانی و مکانی، 

فروش و اعمال سیاست‌های آن داشته باشد.  
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اهداف پیـاده‌سازی
نیازهای  پاسخ‌گوی  می‌توانست  سیستم  همکاران  راهکاران  گی‌های  ویژ
سامان بارز باشد، بنابراین شرکت در سال 91، سیستم‌های پیشین همکاران 

سیستم را به راهکاران ارتقا داد تا به این اهداف دست یابد:
• مدیریت متمرکز سیاست‌گذاری‌های متنوع فروش

• دقت‌بخشی به برنامه‌ریزی و مدیریت تدارکات و بهبود ارتباط
    با سایر   سیستم‌ها 

کالا  گردش  • ساده‌سازی پیچیدگی مدیریت 
• تسهیل در قیمت‌گذاری اسناد انبار

• افزایش رضایت‌مندی و وفاداری مشتریان 
• بایگانی الکترونیکی اسناد
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دستاوردهای
پس از استقرار

سـایر  بـا  اطلاعـات  و  داده  تبـادل  امـکان  راهـکاران  زیرسـاخت  و  معمـاری 
بـا تسـهیل  کـرده اسـت؛  فراهـم  به‌طـور هم‌زمـان  را  سیسـتم‌های اطلاعاتـی 
گزارش‌گیری، سرعت محاسبات مرتبط با دفاتر شهرستان را بهبود بخشیده، 
کاهش داده و امکان اعمال سیاست‌گذاری‌های فروش  کاربری را  خطاهای 

کـرده اسـت.  را فراهـم 
کامـل فرآیندهـا در سـامان بـارز فراهـم شـده اسـت و  کنتـرل و نظـارت  کنـون  ا

اطلاعـات درسـت، دقیـق و در لحظـه دردسـترس اسـت.
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تا پیش از راهکاران، دسترسی به اطلاعات میزان فروش به‌روز نمایندگی‌ها 
ساده نبود؛ دفتر مرکزی می‌بایست خلاصه‌ی فروش روزانه را به‌شکل تلفنی 
از نمایندگان، دریافت و به‌شکل دستی در سیستم ثبت می‌کرد. انجام این 
گزارش‌گیری محاسبات مرتبط با شعب، زمان‌بر بود و احتمال بروز  فرآیند و 

کاربری وجود داشت. خطای 
اطلاعات  ثبت  امکان  راهکاران،  بودن  وب  تحت  امکان  از  بهره‌مندی  با 
کز عملیاتی سازمان فراهم  به‌شکل هم‌زمان و روی یک دیتا برای تمامی مرا
کاربران به‌طور هم‌زمان فرآیند ورود اطلاعات را انجام می‌دهند  کنون  شد. ا
نتیجه‌ی آن اطلاعات درست و دقیق، به‌شکل یکپارچه و در‌لحظه  که در 
با  و  به‌سرعت  شعب  با  مرتبط  محاسبات  گزارش‌گیری  است.  در‌دسترس 
دقت انجام می‌شود و امکان اعمال سیاست‌گذاری‌های متنوع فروش برای 

دفتر مرکزی فراهم شده است. 

تحت وب بودن 
راهکاران

گردآوری در لحظه‌ی اطلاعات
گزارش‌گیری سریع و 
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کنتــرل  یکپارچــه نبــودن اطلاعــات میــان انبــار و تــدارکات بــا واحــد مالــی و 
دســتی واحدهــای انبــار و حســابداری انبــار، امــکان بــروز مغایــرت به‌هنــگام 
انبارگردانی را به‌همراه داشــت؛ از ســوی دیگر، واحد تنظیم تقاضا و تدارکات 
هــم بــا یک‌دیگــر ارتبــاط سیســتمی نداشــتند و ســازمان نمی‌توانســت پــس از 
برنامه‌ریــزی و اعــام خریــد بــه تــدارکات از وضعیــت تهیــه‌ی ایــن نیازمندی‌ها 
کالا در انبــار و خــواب  گاه شــود و بــا ثبــت دوبــاره‌ی درخواســت‌ها، انباشــت  آ

ســرمایه پدیــد می‌آمــد.

یکپارچگی راهکاران
دقت‌بخشــی بــه برنامه‌ریــزی و مدیریــت تــدارکات
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به‌کارگیـــری راهـــکار یکپارچـــه‌ی راهـــکاران میـــان انبـــار، تـــدارکات و ســـفارش‌ها 
کالا در ارتباط با ســـایر  کنتـــرل و ســـفارش  و مالـــی، ایـــن امـــکان را فراهـــم آورد تـــا 
واحدهـــا به‌شـــکل سیســـتمی انجـــام شـــود. بـــه ایـــن ترتیـــب، ســـفارش‌های 
کنتـــرل و از ســـفارش بی‌مـــورد پیش‌گیـــری می‌شـــود،   )Outstanding( در راه

کاهـــش می‌یابـــد. در نتیجـــه خـــواب ســـرمایه‌ی در انبـــار، 
گـــزارش توصیـــه عملکـــرد در راهـــکاران)Action Notice( امـــکان  هم‌چنیـــن، 
محاســـبه و برنامه‌ریـــزی دقیـــق تـــدارکات را فراهـــم آورده اســـت، به‌گونـــه‌ای 
کنتـــرل دقیـــق  گـــزارش هوشـــمند،  کـــه واحـــد تنظیـــم تقاضـــا بـــا اســـتفاده از ایـــن 

کاملـــی روی برنامه‌ریـــزی خریـــد دارد. و 
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کالا در  در نبــود یــک سیســتم یکپارچــه، بــرای ســامان بــارز، امــکان ردگیــری 
کالا  گاهــی دقیقــی از فرآینــد طــی شــده‌ی  ســازمان پیچیــده و زمان‌بــر بــود و آ
گــزارش تعــدادی و ریالــی  گانــه‌ی  در اختیــار نبــود؛ هم‌چنیــن بــا ثبــت جدا
کامــل داشــت.  گزارش‌هــای خروجــی، اطمینــان  کالاهــا، نمی‌شــد بــه دقــتِ 
کــرد  کالا در راهــکاران، ایــن امــکان را بــرای ســامان بــارز فراهــم  گــزارش مــرور 
ــد، میــزان مصــرف و میــزان  گاهــی از میــزان خری کالا، آ ــا در لحظــه؛ ردیابــی  ت
و  به‌لحظــه  دقیــق،  گزارش‌هــای  پایــه‌ی  بــر  و  باشــد  امکان‌پذیــر  ضایعــات 
آنلایــن، تصمیم‌گیــری دقیقــی بــرای خریــد یــا قــراردادن در چرخــه‌ی مصــرف 

گیــرد. تولیــد شــکل 

گزارش مرور کالا
در راهکاران

کالا گردش  مدیریت 
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راهکار انبار راهکاران
تسهیل در قیمت‌گذاری اسناد

پیش‌تــر، ثبــت اســناد ریالــی خریدهــا بــا فاصلــه‌ی زمانــی از ثبــت تعــدادی 
کار، نیازمنــد به‌هنگام‌ســازی اســناد بــرای یــک  آن‌هــا انجــام می‌شــد و فرآینــد 
کــه امــکان بــروز خطــا در آن وجــود داشــت.  کاری زمان‌بــر  دوره‌ی زمانــی بــود؛ 
کردن  در راهــکار انبــار راهــکاران قابلیتــی تعبیــه شــده اســت تــا بی‌نیــاز از ریالی 
کــردن انجام  دوره‌ی زمانــی، بــه حســاب هــر رســید ثبت شــده، عملیات ریالی 

کرده اســت. که فرآیند قیمت‌گذاری اســناد انبار را ســاده و ســریع  شــود 
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تــا پیــش از اســتقرار راهــکار تــدارکات راهــکاران، بــه هنــگام خریــد مــواد 
کالا تــا زمــان دریافــت  اولیــه مــورد نیــاز، هیچ‌گونــه اطلاعاتــی از قیمــت 
کتــور از فروشــنده در سیســتم نداشــتیم، به‌عبــارت دیگــر، دریافت تمام  فا
کتــور و ورود اطلاعــات آن بــه  کالا تــا زمــان دریافــت فا گزارش‌هــای مبلغــی 

سیســتم، ممکــن نبــود.
پــس‌از به‌کارگیــری راهــکار تــدارکات راهــکاران، بــا لــزوم ورود اطلاعــات 
گــزارش بــرای  کنــون دریافــت ایــن  کتورهــای دریافتــی، ا قیمــت پیش‌فا
اســتعلام بهــا و تصمیم‌گیــری خریــد، بــه آســانی و از طریــق سیســتم، قابــل 

دریافــت اســت. 

از زبان مشتری
سیاوش داداشی؛

مدیر مالی شرکت بازرگانی سامان بارز


