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درباره آب منطقه‌اي استان زنجان
ش��ركت آب منطقه‌اي اس��تان زنجان در سال 72 فعاليت خود را به صورت مس��تقل آغاز کرد. پيش از آن، از زير مجموعه‌‌هاي 

سازمان آب گيلان و تبريز بوده و در حال حاضر به نيابت از وزارت نيرو متولي مديريت منابع آبي استان زنجان است.
مهندس حس��ين مهدي‌نژاد، معاون برنامه‌ريزي و بهبود مديريت ش��ركت آب منطقه‌اي زنجان، فعاليت سازمان را در سه حوزه 
کاري تعريف ميک‌ند: اول حوزه طرح و توسعه که ساخت طرح‌هاي تأمين آب و شبکه‌هاي آبياري را مديريت ميک‌ند. حوزه دوم 
بهره برداري و حفاظت کمي و کيفي از منابع آب سطحي و زير‌زميني و جلوگيري از برداشت‌هاي غيرمجاز است، اين سازمان در 
سومين حوزه در زمينه مسائل هواشناسي و آب‌شناسي فعاليت‌هاي مطالعاتي انجام مي‌دهد. ديگر بخش‌هاي عملياتي سازمان از 

اين سه حوزه پشتيباني ميک‌نند.

درباره مهندس حسين مهدي‌نژاد
مهندس حس��ين مهدي‌نژاد فارغ‌التحصيل رش��ته عمران از دانش��گاه 
صنعت آب و برق است. وي از سال 79 در شرکت آب منطقه‌اي استان 

زنجان مشغول به كار شد. 



اولين سازمان در زنجان
در دهه‌هاي اخير تمامي سازمان‌ها ناگزير به اجراي طرح مکانيزاسيون 
شده‌اند و س��ازمان آب زنجان هم از اين امر مستثني نبوده است. اين 
شركت در سال 82 شروع به استفاده از اتوماسيون اداري و مکانيزاسيون 
دبيرخانه کرده و بعد از اس��تقرار سيس��تم‌هاي همکاران سيستم تنها 
سازماني در استان زنجان بوده که امور اداري خود را کاملا بدون کاغذ 

انجام مي‌داده است.

چالش‌ها
مهدي‌نژاد با اش��اره به مشکلات و چالش‌هاي موجود در سازمان پيش 
از استفاده از اين سيستم‌هاي نرم‌افزاري مانند عدم دسترسي به نامه‌ها 
و بايگاني‌هاي متعدد آن‌ها گفت: برخي اوقات نامه‌ها مفقود مي‌شدند و 
اطلاع دقيقي از چرخه صحيح‌ نامه در سازمان در دست نبود. در نتيجه، 
گاهي مکاتبات ماه‌ها به طول مي‌انجاميد. ولي بعد از مکانيزه شدن اين 
چرخه عملکرد کارکنان قابل کنترل شده و افراد در اسرع وقت به نامه‌ها 

پاسخ مي‌دهند چراکه امکان پيگيري نامه‌ها وجود دارد.

چرا همكاران سيستم؟
مع��اون برنامه‌ريزي و بهب��ود مديريت ش��ركت آب منطقه‌اي زنجان 
مهم‌ترين دليل انتخاب همکاران سيستم را داشتن نمايندگي‌هاي متعدد 
در س��طح استان و کشور دانس��ت و اين امر را از مهمترين برتري‌هاي 

همکاران سيستم نسبت به ديگر شرکت‌ها‌ي نرم‌افزاري ناميد.
ع�الوه بر اين مهدي ن��ژاد دلايل ديگري نيز براي همکاران سيس��تم 

داشت:
سال 82 زماني که براي اولين بار اين سيستم‌ها در شرکت پياده‌سازي 
شدند دفتر نمايندگي زنجان فعاليت بسيار خوبي در اين امر و در زمينه 
آموزش و پش��تيباني انجام داد، همچنين پشتيباني مديريت دفتر در 

طول اين مسير از نکات حائز اهميت بود.

منافع كمي
مهدي‌نژاد اس��تفاده از سيس��تم‌هاي هم��کاران را از نظر کمي نيز در 
راس��تاي منافع ش��رکت مي‌داند و صرفه‌جويي در زم��ان و منابع را از 

مصاديق اين امر برمي‌شمارد:
به عنوان مثال، در فرايند تهيه نامه در گذشته پرينت‌هاي متعددي از 
نامه گرفته مي‌ش��د تا تمامي امضاهاي مورد نياز انجام شود. پروسه‌اي 
که حذف آن صرفه جويي در مصرف کاغذ را به دنبال داشته است و در 
مرحله ارجاع نامه هماهنگي مستقيم با مقام مافوق هر کارمند الزامي 
بود ولي در سيستم جديد فرد تنها ملزم به فرستادن گزارش نامه‌هاي 
انتقالي به کارتابل مديران است امري که موجب صرفه‌جويي در زمان 

شده و در نتيجه آن، سرعت کارها افزايش چشمگيري داشته است. 

ويژگي‌ها
مهدي‌نژاد با اشاره به عدم محدوديت در ارجاع نامه‌ها در بعد جغرافيايي 
گفت: در امر مديريت نيز فعاليت‌ها به مراتب بهبود يافته اس��ت. مثلا 
در فرايند دسترس��ي به مدارک با مشکلاتي مواجه بوديم که ناشي از 
اشتباهات فردي در امر بايگاني بوده يا حتي تغيير پست‌‌ها مي‌توانست 

دسترسي به اطلاعات را محدود کند. 
تحت وب ش��دن سيس��تم‌ها هم از ديگر ويژگي‌هاي مثبت به ش��مار 
م��ي‌رود، از اين جهت ک��ه مي‌توانيم در هر جاي دنيا به اطلاعات خود 

دسترسي داشته باشيم. 
همچنين يکپارچگي سيس��تم‌هاي همکاران سيستم از اصلي‌ترين و 
مهم‌ترين ويژگي‌هاي آن اس��ت، چرا که تطابق ورودي و خروجي‌هاي 
نرم‌افزار‌ها و منقطع نبودن آن‌ها، نسبت به مسائل ديگر در اولويت است. 
در واقع اين سيستم يکپارچه مشکل پشتيباني‌هاي متعدد و عملا عدم 

تطابق اطلاعات را حل کرده است.


