
نام شركت: شهاب شمس
سال تاسيس: 1373

فعاليت: توليد‌كننده قطعات خودرو
میزان تولید قطعه:  2.5 میلیون شیشه بالابر در سال

نام مديرعامل: آقای داوود حاجی‌لو
تعداد كارمند: 250 نفر 

تعداد كاربران نرم‌افزارهاي همكاران سيستم: 50 نفر
سيس�تم‌هاي مورد اس�تفاده: حس��ابداري، حقوق، انبار، فروش، 
خزانه داري، دارایی ثابت، تداركات داخلي، سفارش��ات خارجی، 

اتوماسیون اداری

درباره آقای هوشنگ:
افش��ين هوشنگ 39 ساله و فارغ التحصیل دانشگاه تهران است. 
وي از سال 1375 در شهاب شمس بعنوان کارشناس سیستم‌ها 
مش��غول بکار شده اس��ت. طی این س��ال‌ها در سمت‌های مدیر 
تضمین یکفیت؛ معاونت مهندسی و یکفیت؛ معاونت بازرگانی  و 
مدیر کارخانه شهاب شمس فعاليت میک‌رده و درحال حاضر نیز  

قائم مقام مدیر عامل این شرکت است.

درباره شركت شهاب شمس
ش��ركت در سال 1373 با هدف طراحي و توليد شيشه بالابرهاي 
برقي انواع خودرو تاسيس شد. اولين محصول اين شركت، شيشه 
بالابرهاي برقي پژو 405 و پرايد بود كه در سال 1376 نمونه‌هاي آن 
از PSA فرانسه تائيد گرفت. اين شركت، اولين توليدكننده‌ي شيشه 
بالابر برقي تمامي خودروها در كشور است. شركت شهاب شمس، 
از نظر توليد، بيشترين سطح خودكفايي در ميان تمام قطعه‌سازها 

در ايران را داراس��ت. بسياري از قطعه‌س��ازها، صرفا به مونتاژ قطعات 
وارداتي اكتفا مي‌كنند. شهاب شمس همواره با تفكر ساخت داخل پيش 
رفته است تا بتواند خودش را با نيازمندي مشتري ايراني، مطابقت دهد. 
شركت شهاب شمس، داراي B Grade در ميان قطعه‌‌سازهاست كه در 
بين رقباي اين شركت، بهترين سطح تلقي مي‌شود. اين شركت از نظر 

سیستم كيفيت و همچنين A Grade ،IT دارد.

شرکت شهاب شمس



تاريخچه استفاده از نرم‌افزار 
در سال‌های آغازین فعاليت شركت شهاب شمس، ميزان توليد و فروش 
آن كم و تراکنش‌های مالی آن نیز محدود بود. به همين دليل بسياري 
از كارها از طريق اكسل و برخي نرم‌افزارهاي ديگر انجام مي‌شده است. 
آقاي افش��ين هوش��نگ، قائم مقام مديرعامل شركت شهاب شمس، 
مي‌گويد: »‌ از سال 78، اولين نرم‌افزارهاي همكاران سيستم براي شركت 
خريداري ش��د. اين نرم‌افزارها عبارت بودند از حقوق، انبار، حسابداري 
و فروش تحت Dos  همكاران سيس��تم. تا س��ال 87 از سيس��تم‌هاي 
تحت Dos همكاران سيستم استفاده مي‌شد. سيستم‌هاي ديگري نيز 
به صورت جزيره‌اي در ش��ركت وجود داش��ت. سال 87، سيستم‌هاي 
كيپارچه‌ي تحت ويندوز همكاران سيستم خريداري شد تا كيپارچگي 
بين نرم‌افزارها ايجاد و استفاده از سيستم‌هاي جزيره‌اي متوقف شود.«

هدف از به كارگيري سيستم‌هاي يكپارچه نرم‌افزاري
آق��اي هوش��نگ مي‌گوي��د: » ما با ي��ك هدف از پيش تعيين ش��ده، 
سيستم‌هاي كيپارچه را به خدمت گرفتيم. عزم موجود در شركت براي 
رش��د، باعث ش��د كه به فكر اس��تفاده از ابزارهايي باشيم كه منجر به 
افزايش بهره‌وري ش��ود  و بس��تر لازم براي رش��د ما را فراهم آورد. ما 
معتقد بوديم سازمان‌هايي مي‌توانند رشد كنند و رشد را در خود تثبيت 
كنند كه سيس��تم‌هاي دقيق داشته و خطا را در سازمانشان به حداقل 
مي‌رس��انند. بدين ترتيب انرژي و تلاش تيم ما، معطوف به كارهاي با 

ارزش افزوده بالاتري مي‌شد.«

چالش‌هاي پيش از استفاده از نرم‌افزارهاي يكپارچه
در بحث مالي، صحت اطلاع��ات و به روز بودن آنها، از اهميت خاصي 
برخوردار است. همچنين، قدرت تهيه گزارش‌های به موقع و دقيق نيز 

از عوامل موثر اين حوزه به شمار مي‌رود. 
آقاي هوش��نگ مي‌گويد: » دور بودن مسافت دفتر مركزي و كارخانه، 
براي واحد مالي ما مش��كلات زيادي را ايجاد كرده بود. ما ناچار بوديم 
اطلاعات را به صورت كاغذي از كارخانه دريافت كرده و آنها را پردازش 
و ثبت کنیم. اين فرآيند باعث مي‌شد كه ما 45 روز تا دو ماه تاخير در 
ثبت اطلاعات داش��ته باشيم و نمي‌توانستيم گزارش‌های به موقعی به 

مديريت بدهيم.«
همچنین در سال‌هاي گذشته، براي اطمينان از صحت اطلاعات و رفع 

مغایرت حساب‌ها زمان و انرژي زيادي از تيم مالي شركت شهاب 
شمس گرفته ‌شده است. 

آقاي هوش��نگ مي‌گويد: » ما براي برگزاري مجامع شركت نيز با 
مش��كلات زيادي مواجه بوديم كه در نهايت باعث مي‌شد نتوانيم 
مجامع را در زمان دلخواه برگزار كنيم و معمولا با كار شبانه‌روزي 

تيم مالي، مجمع در اواخر خرداد يا اوايل تير برگزار مي‌شد.«

اثرات استفاده از سيستم‌هاي يكپارچه نرم‌افزاري
آقاي هوشنگ مي‌گويد: » اثرات استفاده از سيستم‌هاي كيپارچه‌ي 
نرم‌افزاري همكاران سيس��تم در سال‌هاي 88 و 89 نمايان شد. ما 
براي اولين بار توانستيم در اواسط ارديبهشت ماه، مجمع شركت را 
برگزار كنيم كه اين موضوع در تاريخ فعاليت شركت بي‌سابقه بود. 
همچنين، با استفاده از سيستم‌هاي كيپارچه، اطلاعات حساب‌ها 
از منبع اصلي به دس��ت واحد مالي مي‌رس��د و صحت آن براي 
آنها تضمين ش��ده است. بر اين اساس، بحث رفع مغايرت از كار 
ما حذف ش��ده است و زمان و انرژي زيادي از اين جهت براي ما 

ذخيره مي‌شود. 
از ديگر اثرات استفاده از سيستم‌هاي كيپارچه همكاران سيستم، 
مي‌توان به كاهش نيروي انس��اني، كاهش ساعات كاركرد، كاهش 
چش��مگير بوروكراس��ي و نهايتا افزايش بهره وري سازمان اشاره 
كرد. کارکنان ش��رکت شهاب شمس، در حال حاضر با استفاده از 
سيس��تم‌هاي كيپارچه نرم‌افزاري، علاوه بر ثبت و ضبط اطلاعات، 
قابليت تحليل اطلاعات را نيز پيدا كرده‌اند و كار كارشناسي، جاي 

كار اپراتوري را گرفته است.«


